
  

Allgemeine Geschäftsbedingungen der Kaffeeplan GmbH & Co. KG –  
Geschäftsbereich UNION RÖSTEREI 

1 Geltungsbereich 
Unsere AGB gelten für sämtliche Verträge zwischen der 
Kaffeeplan GmbH & Co. KG – Geschäftsbereich UNION 
RÖSTEREI, Scipiostraße 5, 28279 Bremen (im Folgenden UNION 
RÖSTEREI) und Verbrauchern. 

Das gesamte Angebot auf dieser Seite richtet sich ausschließlich 
an geschäftsfähige Verbraucher. Verbraucher im Sinne des § 13 
BGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem 
Zwecke abschließt, der überwiegend weder ihrer gewerblichen 
noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 
werden kann. 

 
2 Vertragspartner  
Ein Vertrag wird zwischen Ihnen und der Kaffeeplan GmbH & 
Co. KG, Scipiostraße 5, 28279 Bremen, vertreten durch die 
geschäftsführende Gesellschafterin Klatt Verwaltungs- und 
Beteiligungs-GmbH (persönlich haftend), diese vertreten durch 
ihren Geschäftsführer Christian Klatt, geschlossen. 

 
3 Vertragsschluss 
Um eine Bestellung aufzugeben, werden Sie aufgefordert, uns 
Ihre Kontaktdaten und die Lieferanschrift mitzuteilen. Dafür 
geben Sie im Laufe des Bestellprozesses die erforderlichen 
Daten in die Eingabemaske ein. Die mit (*) gegenzeichneten 
Angaben sind Pflichtangaben (Name, Vorname, E-Mail, Telefon, 
Land, Anschrift, PLZ, Ort). Um Ihnen den Bestellprozess beim 
nächsten Einkauf zu erleichtern, bieten wir die Möglichkeit an, 
ein Kundenkonto bei uns anzulegen. Dieses können Sie bequem 
im Anschluss an die Eingabe der oben genannten Daten in die 
Eingabemaske durch das Ankreuzen des Kästchens 
"Kundenkonto neu anlegen?" tun. 

Die Darstellung der Produkte in unserem Online-Shop stellt kein 
rechtlich bindendes Angebot unsererseits, sondern einen 
unverbindlichen Online-Katalog dar.  

Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie 
dieses unverbindlich durch Anklicken des Buttons [in den 
Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des 
Warenkorbs können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons 
[Warenkorb] unverbindlich ansehen. Die Produkte können Sie 
jederzeit durch Anklicken des Buttons [X] wieder aus dem 
Warenkorb entfernen. Sie können auch die Anzahl der Produkte 
im Warenkorb ändern. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb 
kaufen wollen, klicken Sie den Button [„zur Kasse“]. Durch 
Anklicken des Buttons [„kostenpflichtig bestellen“] geben Sie 
eine verbindliche Bestellung ab, welche wir durch Versand der 
Auftragsbestätigungsmail annehmen. Der Vertrag kommt erst 
mit unserer Auftragsbestätigungsmail zustande, in der der 
Inhalt der Bestellung zusammengefasst wird. Bei der 
Warenlieferung wird Ihnen der Vertragstext (bestehend aus 
Bestellung, AGB und Auftragsbestätigung) von uns auf einem 
dauerhaften Datenträger (E-Mail oder Papierausdruck) 
zugesandt. Der Vertragstext wird unter Wahrung des 
Datenschutzes gespeichert. 

Die automatisierte E-Mail, die Sie unmittelbar nach der Aufgabe 
der Bestellung von uns erhalten, ist noch keine 
Auftragsannahme, sondern dient lediglich dazu, Ihnen den 
Eingang Ihrer Bestellung bei uns zu bestätigen (Bestätigung der 
Bestellung). 
 
4 Widerrufsrecht 
Widerrufsbelehrung 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von 
Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem 
Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der 
Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns mittels einer 
eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, 
Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. 
 
Der Widerruf ist zu richten an: 
Kaffeeplan GmbH & Co. KG – Geschäftsbereich UNION 
RÖSTEREI 
Scipiostraße 5, 28279 Bremen 
Telefon: +49 (0) 421 64375256 
Telefax: +49 (0) 421 369344-18 
E-Mail: info@unionroesterei.de 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die 
Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf 
der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle 
Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der 
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die 
von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren 
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie 
bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei 
denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die 
Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis 
erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je 
nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den 
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an: 

Kaffeeplan GmbH & Co. KG – Geschäftsbereich UNION 
RÖSTEREI, Scipiostraße 5, 28279 Bremen 

zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn 
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen 
absenden. Wir tragen die Kosten der Rücksendung der Waren. 
 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur 
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der 
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren 
nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 
Ende der Widerrufsbelehrung 

 
Ausschluss des Widerrufsrechts 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung 
versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes 
oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre 
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. 
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5 Preise  
Die auf unseren Produktseiten angegebenen Preise enthalten 
die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile. 

 
6 Lieferkosten 
Zusätzlich zu den angegeben Produktpreisen berechnen wir für 
die Lieferung innerhalb Deutschlands Versandkosten in Höhe 
von 5,90 EUR pro Bestellung.  
Ab einem Bestellwert von 69,00 EUR ist die Lieferung 
versandkostenfrei. 
Die Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im 
Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich 
mitgeteilt. 
 
7 Lieferbeschränkungen 
Eine Lieferung unserer Produkte erfolgt nur innerhalb 
Deutschlands. 
 
8 Lieferzeit 
Die Lieferzeit beträgt 2 bis 3 Tage.  Auf evtl. abweichende 
Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin. 
 
9 Zahlungsarten 
Als Zahlungsmöglichkeit steht Ihnen derzeit nur die Zahlung per 
Vorkasse zur Verfügung. Bei der Zahlungsart Vorkasse nennen 
wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestätigung 
und liefern Ihnen die Ware, nachdem Sie die vollständige 
Zahlung geleistet haben. 

 
10 Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 
 
11 Gewährleistung 
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen 
Bestimmungen. 
 
12 Anzuwendendes Recht 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Sofern es sich 
um zwingende verbraucherrechtliche Bestimmungen handelt, 
gilt das Recht am Wohnsitz des Endverbrauchers. 
 
13 Online Streitbeilegungsplattform 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für die 
außergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, 
die unter www.ec.europa.eu/consumers/odr aufrufbar ist. 
Kaffeeplan nimmt nicht am Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teil. 
Das Recht von Kaffeeplan sowie des Verbrauchers, die 
ordentlichen Gerichte im Falle von etwaigen Streitigkeiten 
direkt anzurufen, bleibt unberührt. 
 
 
Stand: Dezember 2018

  

http://www.ec.europa.eu/consumers/odr


  

Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück.) 

Kaffeeplan GmbH & Co. KG – Geschäftsbereich UNION RÖSTEREI 
Scipiostraße 5 
28279 Bremen 

E-Mail: info@unionroesterei.de 
Fax: +49 (0) 421 369344-18 
 
 
Widerruf 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den 
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*): 
 
 
 
Bestellt am (*)/erhalten am (*): ______________________________ 
 
 
 
Name des/der Verbraucher(s): ______________________________ 
 
 
 
Anschrift des/der Verbraucher(s): ______________________________ 
  
 
 _________ _____________________  
 
 
 
Unterschrift des/der Verbraucher(s):  
(nur bei Mitteilung auf Papier) ______________________________ 
 
 
 
Datum: ______________________________ 

 

(*) Unzutreffendes streichen.  
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